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Mejorar la calidad de vida de los

habitantes y comunidades en desventaja

de la región de los Altos de Chiapas*,

mediante programas de atención médica y

educación en salud, desde un enfoque de

derechos y una perspectiva intercultural.

*Chiapas con índice de rezago muy alto, grado 3 (Acceso a la Educación , servicios de

salud, calidad de vivienda, servicios básicos, Índice Rezago Social, Coneval 2015)

MISIÓN

Sanando Heridas, A.C.: Organización sin fines de lucro fundada en 2008. Donataria 

autorizada



RELEVO PRESIDENCIA PATRONATO 

• Despedimos de la Presidencia a Alejandra Martínez

de Velasco agradeciéndole mucho su invaluable

compromiso con las familias tsotsiles de la zona de

los Altos de Chiapas, Ale se queda como miembro del

Patronato.

• Bienvenida a la nueva Presidenta María Ana

Martínez de Velasco, quien se integra con nuevos

retos e ideas para fortalecer el trabajo de Sanando

Heridas.



INSTITUCIONALIDAD

EQUIPO DE COLABORADORES:

• Incorporación de nuevo personal médico, 

educativo,  administrativo y de gestión de 

recursos

REINGENIERIA OPERATIVA Y ADMINISTRATIVA:

• Relevo de Presidenta de Patronato

• Integración de un software, Salesforce,

para registro de  monitoreo  y evaluación.

• Reformulación de indicadores

de resultados y modelo de atención.

• Planeación de evaluación externa 2020

• Renovación de equipo de cómputo y de transporte 

COMUNICACIÓN:

• Renovación de acreditación de institucionalidad

y transparencia. (Cemefi)

• Actualización de redes sociales

*SRME: Sistema de Registro, Monitoreo y Evaluación



INDICADORES DE RESULTADOS

Principales grupos de vigilancia: 476 usuarios de Consultas por Crecimiento y Desarrollo, 135 usuarias en Embarazo, Parto

y Puerperio, 57 usuarias de Planificación Familiar.

A TRAVES DE LOS GRUPOS DE VIGILANCIA SE GENERA MAYOR IMPACTO EN LA SALUD DE LOS USUARIOS

Talleres impartidos:

 Lavado de Manos, Higiene bucal, Nutrición, Educación Sexual (secundaria), Participaron grupos focales de docentes y

comités y padres de familia, participando 12 escuelas de la zona.

 Alimentación complementaria (mujeres).

Presencia en 8 localidades de atención intensiva, reduciendo a 6 en el segundo semestre por motivos estratégicos.
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FUENTE DE INGRESOS 2019/2018

2019 2018

Donantes
Institucionales

$734,940 32% $3,670,04 65%

Donantes
individuales

$1,559,45 68% $1,948,74 35%

TOTAL $2,294,39 $5,618,78

 $-

 $1,000,000

 $2,000,000

 $3,000,000

 $4,000,000

 $5,000,000

 $6,000,000



APLICACIÓN DE RECURSOS 2019/2018

2019 2018

Programa de Salud $2,382,992 58% $2,133,566 60%

Programa de Educación $426,248 10% $370,481 11%

Fortalecimiento Institucional $342,450 8% $522,665 16%

Gastos de Operación $876,294 21% $457,218 13%

Gastos Administrativos $77,500 2% $40,000 1%

Gastos Financieros $51,365 1% $41,756 1%

TOTAL $4,156,849 $3,565,686

 $-

 $500,000

 $1,000,000

 $1,500,000

 $2,000,000

 $2,500,000

 $3,000,000

 $3,500,000

 $4,000,000

 $4,500,000



ALIANZAS

Instituciones que participaron en alianza con
Sanando Heridas:

• Económicas: Fundación WK Kellogg,
Scotiabank, Fideicomiso por los niños de
México, Dibujando un Mañana, Promotora
Social, Fundación Sertull, Fondo Filantrópico
Familia Grimm, Estafeta Mexicana, Grupo
Papelero Gutiérrez. Red de donantes
individuales.

• En especie: Estafeta Mexicana, Fundación
Simi, Fundación Salesforce, Notaría 19,
Cervantes Sainz, Contacto cc, Casa Cuervo,
Grupo Fila Dixon, Construidea, Camelia
Ramos, Neurona, Manto de María, Casa
Cuervo.

• De Sinergia: Universidad Autónoma
Metropolitana, Asan (Alianza por la salud,
alimentación y nutrición de Chiapas,
Weltwärts /La Casa del Mundo (voluntariado).



APOYO SERVICIOS PROBONO PATRONATO 2019

$758,000

24%
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OFICINAS CDMX CONSULTORIAS Y ASESORIAS

SERVICIOS DE MENSAJERÍA EQUIPO DE COMPUTO

PERSONAL DE APOYO



AGRADECIMIENTOS

• Agradecemos el compromiso, entusiasmo 
y colaboración de los miembros del 
Patronato, Colaboradores en Chiapas y 
Ciudad de México. Su invaluable 
compromiso y entrega genera muy 
buenos resultados en el acompañamiento 
de las familias tsotsiles en los Altos de 
Chiapas.

• Instituciones, organizaciones y red de 
donantes individuales que con su 
confianza fortalecen mucho todo el 
trabajo de Sanando Heridas.

• Familias usuarias en las localidades de 
atención en Chiapas por su compromiso 
de trabajo conjunto.



TESTIMONIO

Sin SH no hubiera sabido que mi hijo de 11 años estaba enfermo, ya que él 

juega normal, anda en bicicleta, es un niño travieso, sin embargo, no nos 

habíamos dado cuenta que sus riñones no estaban funcionando 

adecuadamente.

Un día al avisarnos de una campaña para los ojos, organizada por la 

Fundación León XIII en la clínica de Sanando Heridas, decidí inscribirlo, ya 

que sus ojos no estaban bien. Las doctoras de Sanando Heridas se 

percataron que el problema iba más allá de sus ojos, sus riñones no estaban 

trabajando, ya que tenía una insuficiencia renal crónica, Sanando Heridas 

me ayudó a ingresarlo al Hospital del Tuxtla.

Ahorita él ya está en control, estaba desnutrido, y ahora está mejorando, me 

da mucha confianza saber a dónde ir. Cada 2 meses le dan seguimiento en la 

consulta. 

“Gracias Sanando Heridas por Sanar las heridas de mi corazón”

María Cristina, localidad de Poconichim, Chenalhó. 

Feb.2020



CONTACTO
OFICINA CDMX:

• Av. José Vasconcelos 105-5º. P

Col. Hipódromo Condesa

Del. Cuauhtemoc

CDMX, cp. 06100

Tel:(55) 5242-9141

Cel.: (55) 1962-1329

OFICINA CHIAPAS:
• Calzada de la Escuela #9.

Barrio de la Quinta San Martín

San Cristóbal de las Casas

Chiapas  CP 29247

Tel: (967) 678 34 51

www.sanandoheridas.org.mx

/Sanando Heridas, A.C.

@sanandoheridas

comunicación@sanandoheridas.org.mx

http://www.sanandoheridas.org.mx/

